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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI PER INDAGINI CAMPIONARIE 
 

Nel rispetto dell'art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 — Regolamento Generale Protezione 
Dati (di seguito "RGPD") - TP Infinity Italia (già Teleperformance KS Italia) desidera fornire alcune 
informazioni in ordine al trattamento dei dati personali degli interessati contattati per 
l'effettuazione di indagini campionarie.  

Laddove le indagini siano condotte per conto di una specifica azienda/società indicata nel 
corso del contatto, i dati personali sono trattati da TP Infinity Italia quale Responsabile del 
trattamento effettuato per conto della già menzionata azienda/società quale Titolare, sulla 
base di specifici accordi con quest'ultima. Per le già menzionate finalità i dati saranno trattati 
con procedure prevalentemente informatizzate, e potranno essere conosciuti da nostri 
dipendenti e collaboratori autorizzati al trattamento e/o da società di nostra fiducia che, in 
qualità di responsabili del trattamento, svolgono alcune attività tecniche ed organizzative per 
nostro conto. I dati raccolti nel corso della partecipazione alle indagini sono trattati in modo 
aggregato ed anonimo. L'associazione delle risposte all'interessato che le ha fornite potrà 
essere effettuata solo previa esplicita autorizzazione da parte dell'interessato medesimo. I dati 
personali potranno essere trasferiti in Paesi al di fuori della UE, verso fornitori di servizi tecnici 
operanti quali responsabili del trattamento della nostra società, ove necessario, ai fini della 
elaborazione dei risultati della ricerca, sulla base delle garanzie previste dalle clausole 
contrattuali tipo di cui alla decisione della Commissione UE n. 2010/87/UE. I dati personali 
saranno conservati per il tempo necessario alle verifiche connaturate al processo di ricerca 
(relative alla veridicità ed esattezza dei campioni) ed all'elaborazione dei risultati dell'indagine.  

Le disposizioni del RGPD (Articoli 15 - 22) garantiscono all'interessato (la persona fisica a cui si 
riferiscono i dati) i seguenti diritti, che possono essere esercitati in qualsiasi momento: 

i) Diritto di accesso ai propri dati personali;  

ii) Diritto di ottenere una copia dei propri dati personali; 

iii) Diritto di rettificare e integrare i propri dati personali se inesatti o incompleti; 

iv) Diritto di cancellare o limitare il trattamento dei propri dati personali; 

v) Diritto di opporsi al trattamento dei propri dati personali per motivi legati alla propria 
situazione particolare; 

vi) Diritto di richiedere la portabilità dei propri dati personali, nei limiti delle disposizioni 
dell'Articolo 20 del Regolamento. 
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Resta infine fermo il diritto dell'interessato di presentare reclamo al Garante Privacy, ove 
ritenuto necessario, per la tutela dei propri dati personali e dei propri diritti. Per qualsiasi 
questione attinente al trattamento dei dati personali l'interessato può rivolgersi a TP Infinity 
Italia, quale titolare del trattamento, con sede in via di Priscilla 101, 00199 Roma, e scrivere 
all'indirizzo: e-mail compliance.it@ks.teleperformance.com .  

Nel caso in cui, in relazione all'indagine a cui l'interessato ha partecipato, TP Infinity Italia operi 
in qualità di Responsabile del trattamento per conto di una specifica azienda/società, quale 
Titolare, l'interessato potrà inoltre consultare la relativa informativa all'indirizzo web fornito 

mailto:compliance.it@ks.teleperformance.com

